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セットアップとほい方の概要編 


.プ U ンタを使巧可能な状態にするための準備作業と基本操作を説明しています。 
. 本書は製品の近くに置いてごを用ください。 


ご使用の前に 




安全上のご注意や各部の名称など、知っておいていたださたい 
事項を説明しています。 


プリンタのセツトアップ 



部品の取り付けからフ U ンタドライバのインストールまでの作 
業を説明しています。 


Windows か！5の印刷 


23 


Windows を使用した、基本的な印刷の手順を説明しています。 


給紙と排紙 


37 


給紙方法、単票紙の仕様などを説明しています。 



U ボンカートリツジの交換 



消耗品である U ボンカートリツジの交換手順を説明していま 


す。 


さ！5に詳しい情報とサービスのご案内 


44 
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マークの 意味 


ごま意 


本書では、いくつかのマークを用いて重要な事項を記載してい 
ます。これらのマークび付いている記述は必ずお読みくださ 
い。それぞれのマークには次のよラな意味びあ0ます。 


この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人 
°び死 t または重傷を負う可能性び想定される内容 
を示しています。 


この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人 
心一 び傷害を負ラ可能性および財産の損害の可能性び 
想定される内容を示しています。 


ミ主意 


この表示を無視して誤った取り扱いをすると、プ 
I 」ンタ本体び損傷した0、プリンタ本体、プリン 
タドライバやユーティ U ティび正常に動作しなく 
なる場合びあります。この表示は、本製品をお使 
いいただ<上で必ずお守0いただ走たい内容を示 
しています。 


• 本書の内容の一部または全部を無断転載することを禁止し 
ます。 

• 本書の巧容は将来予告なしに変更することびあります。 

. 本書の内容にご不明な点や誤0、記載漏れなど、お気付さ 
の点びあ0ましたら弊社までご連絡くださし、。 

• 運巧した結果の影響については前項に関わらず責任を負い 
かねますのでご了承ください。 

• 本製品び、本書の記載に従わずに取り扱われたり、不適当 
に使用されたり、弊社および弊社指定！;^外の、第兰ちによっ 
て修理や変更されたことなどに起因して生じた障害等の責 
任は負いかねますのでご了承ください。 

• 弊社純正品し U 外および弊社品質認定品政がの、オプション 
または消耗品を装着し、それび原因でトラブルび発生した 
場合は、保証期間巧であってを責任は負いかねますのでご 
了承ください。ただし、この場合の修理などは有償で行い 
ます。 


で参考> 補足説明や参考情報を記載しています。 


な 関連した内容の参照ぺージを示しています。 


Windows の表記 

Microsoft ® Windows ® 2000 Operating System 日本語 
版 

Microsoft ® Windows ® XP Home Edition Operating 
System 日本語版 

Microsoft ® Windows ® XP Professional Operating 
System 日本語版 

Microsoft ® Windows Vista ® Operating System 日本語 
版 

Microsoft ® Windows ® 7 Operating System 日本語版 
Microsoft ® Windows ® 8 Operating System 日本語版 
本書中では、上記各オペレーティングシステムをそれぞれ、 
Windows 2日日日 、 Windows XP、Windows Vista 、 
Windows 7 、 Windows 8 と表記しています。またこれらを 
総称する場合は 「 Windows 」、 複数の Windows を併記する 
場合は 「Windows 2日日日/ XP / Vista /7/8」 のように 
Windows の表記を省略することびあります。 


商標 

. EPSON および EXCEED YOUR V に ION はセイコーエプ 
ソン株式会社の登録商標です。 

.EPSON ESC / P はセイコーエプソン株式舎社の登録商標 
です。 

• Microsoft 、 Windows、Windows Vista は米国マイク □ 
ソフトコーポレーションの米国およびその他の国における 
登録商標です。 

• Adobe、Adobe Acrobat は Adobe Systems 
Incorp 日 rated (アドビシステムズ社）の商標です。 

• その他の製品名は各社の商標または登録商標でず。 












ち < じ 


ご使用の前に 


4 


ま全上のごミ主意.. . 4 
各部の名称と役割.. . 10 

プリンタのセットアップ . 13 

セットアップの流れ.. . 13 

1 . 同捆物の確認.. . 1已 

2. イ呆護ネオの取り外し.. . 1已 

3. 電源接続.. . 1己 

4. コンピユータとの接続.. . 16 

5. U ボンカート U ッジの取り付け.. . 17 

6. 動作確認.. . 19 

7. プ U ンタドライバのインストール…20 

Windows か5の印刷 . 吕3 


印刷手順.. . 23 

プ U ンタドライバの設定.. .2 已 
印刷の中止の仕ち.. . 32 
プ U ンタの監視.. . 33 

給紙と排紙 . 37 

印刷でをる用紙.. . 37 
給紙と排紙... 39 
用紙び詰まったとをは... 39 

U ボンカートリッジの交換 . 41 

さ5に詳しい情報とヴービスのご案内 . 44 

PDF マニュアルの紹かと使いち.. . 44 


各種サービス-ヴポートのご案内.. . 4已 
保守サービスのご案内.. . 4已 










ご使用の前に 

本製品をま全にお使いいただ<ための情報と、本製品の部品名称一覧を記載しています。 


ま全上のごま意 


本製品をま全にお使いいただ<ために、お使いになる前には必ず本製品の取扱説明書をお読み<ださい。 

本製品の取扱説明書の内容に反した取り扱いは、故障や事故の原因にな0ます。本製品の取扱説明書は、製品の不明点を 
いつでも解ミ夫でさるよラに手元に置いてお使いください。 


本製品の取扱説明書では、お客様やほかの人々へのを害や財産への損害を未然に防止するために、を険を伴5操作や取り 
扱いをなの記号で警告表示しています。内容をご理解の上で本文をお読み<ださい。 


A 警告 

この表示を無視して誤った取0扱いをすると、人び死 t または重傷を負ラ可能性び想定される内容を示しています。 

A 注意 

この表示を無視して誤った取0扱いをすると、人び傷害を負ラ可能性および財産の損害の可能性び想定される内容を 
示しています。 


乂 — V してはいけない行為（禁止行為）を示しています。 

0 

電源プラグをコンセントか5抜くことを示していま 

运す 

分解禁止をおしています。 

蕭れた手で製品に触れることの禁止を示しています。 

(§) 

製品び水に謡れることの禁止を示しています。 

必ず行っていただをたい事項（指示、行為）を示して 
■ ■ います。 

アース接続して使用ずることをおしています。 

特定の場所に触れることの禁止を示しています。 
















設置に関するごま意 


A 警告 


0 本製品の通風□をふさびないでください。 

通風□を面さぐと内部に熱びこちり、火がになるおそれびあります。 
巧などで覆ったり、風通しの悪い場所に設置しないでください。 


A ミ主意 

/ C \ 油煙やホコリのをい場所、水に濡れやずいなど 

1 V 湿気のをい場巧に置かないでください。 

感電'火巧のおそれびあります。 

本製品を持ち上げる際は、無理のない姿勢で作 
^ してくドホい。 

無理な姿勢で持ち上げると、けびをするおそれびありま 
す。 

不を定な場所、他の機器の振動び伝わる場所に 

1 V 設置•保管しないでください。 

落ちた 0 倒れたりして、けびをするおそれびあります。 

本製品の組み立て作業（開捆、付属品の取り付 
mm けなど）は、個包箱、栖包材、同個品を作業場 
戸斤の外に片付けてか 5 巧ってください。 

滑ったり、つまずいた 0 して、けびをするおそれびあ 
ります。 


本製品はなのよラな場所に設置して<ださい。 

• 水平でま定した場所 
• 風通しの良い場所 

. 気温 （10 〜32で）と湿度 ( 15 - 85%)の場所 


本製品は精密な機械' 電子部品で作られています。なのよラな場所に設置すると動作不良や故障の原因となりますので、 
絶巧に避けてください。 

. 直射日光の当たる場所 
. ホコ U や塵のをい場所 
• 温度変化や湿度変化の激しい場所 
• 火気のある場所 
. 水に濡れやすい場所 
• 揮発性物質のある場所 
• を暖房機具に近い場所 
• 震動のある場所 
. 加湿器に近い場所 
. テレビ•ラジオに近い場所 


ミ主意 


静電気の発生しやすい場所でお使いになるとをは、静電気防止マットなどを使用して、静電気の発生を防いでください。 






• 本製品を「プ1」ンタ底面より小さい台」の上に設置しないでください。プ1」ンタ底面のコム製の脚び台からはみ出て 
いると、内部機構に無理な力びかか D 、 印刷や紙送りに悪影響を及ぼします。必ずプ U ンタ本体よ D 広く平らな面の 
上にプ U ンタを設置してください。 

• 用紙や U ボンカート U ッジの交換などび簡単にでさるよラにスペースを確なしてください。 

• 本製品の外形寸法は次の通 D です（ル数点(下四捨五入)。 

上面図 側面図 



牛 


の 0 W 


(00 虹 


巨 




電源に関ずるごま意 


) 


A 警告 

/ C \ AC 1 0 0 V 政がの電源は使用しないでください。 

感電•火災のおそれびあります。 

/濡れた手で電源プラグを巧を差ししないでくだ 

感電のおそれびあります。 

/0\破損した電源コードを使用しないでください。 

1 \J 感電•火災のおそれびあります。 

電源コードび破損したときは、エプソンの修理窓口へ 
ご相談ください。エプソンの修理に関するお問いをわ 
せ先は、本書裏表紙をご覧ください。 

また、電源コードを破損させないために、政下の点を 
守ってください。 

. 電源コードを加工しない 
• 電源コードに重いわのを載せない 
• 無理に曲げたり、ねじったり、引っ張ったりしない 
• 熱器具のおくに配線しない 

漏電事故防止のため、接地接続（アース）を巧っ 
てくださぃ。 

アース線（接地線）を取り付けない状態で使用すると、 
感電-乂災のおそれびあります。 

電源コードのアースを下のいずれかに取0付けて< 
ださい。 

• 電源コンセントのアース端子 
• 銅片などを日己 cm ULL 地中に埋めた物 
• 接地工事 （ D 種）を行っている接地端子 
アース線の取0付け/取りがしは、電源プラグをコン 
セントか5巧いた状態で行ってくださし、ご使用にな 
る電源コンセントのアースを確認してください。アー 
スび取れないとさは、販売店へご相談ください。 

/CN 巧のような場所にアース線を接続しないでくだ 

1 V suo 

• ガス管（引火や爆発の危険びあります） 

• 電話線用アース線および避雷針（落雷時に大量の電 
気び流れる可能性びあるた奴危険です） 

• 水道管や蛇 □ (配管の途中びプラスチックになって 
いる場合はアースの役目を果たしません） 

/C>y 電源プラグは、ホコリなどの異物び付着した状 

V V 態で使用しないでください。 

感電'义がのおそれびあります。 

/ C \ 電源コードのたこ足配線はしないでください。 

1 \J 発熱して乂災になるおそれびあります。 

家庭用電源コンセント （ AC 1 日日 V )から直接電源を 
取って< ださい。 

電源プラグは定期的にコンセントか S 巧いて、刃 
mm の根元、および刃と巧の間を清掃してください。 

電源プラグを長期間コンセントに差したままにして 
おくと、電源プラグの刃の根元にホコ U び付着し、 
ショートして火災になるおそれびあります。 

電源プラグは刃の根元まで確実に差し这んで使 
mm 用してください。 

感電•火災のおそれびあります。 

/CN 付属の電源コード!•ソがは使用しないでください。 
V また、付属の電源コードをほかの機器に使用しな 
いで< ださい。 

感電'义がのおそれびあります。 

/ C \ 本製品の電源を入れたままでコンセントか5電 

1 V 源プラグを巧を差ししないでください。 

感電'义がのおそれびあります。 

電源プラグをコンセントか5巧くときは、コー 
mm ドを引っ張5ずに、電源プラグを持って巧いて 
ください。 

コードの損傷やプラグの変あによる感電-火がのおそ 
れびあ0ます。 


A を意 

長期間ご使用にな S ないときは、ま全のため電源プラグをコンセントか5巧いてください。 















〔取り扱し、上のごま意 


) 


A 警告 

/ C \ アルコール、シンナーなどの揮発性物質のある 
場所や火気のある場所では使用しないでくださ 
ぃ。 

感電-火災のおそれびあります。 

取扱説明書で指示されている箇所 lil がの分解は 
^五 J 行わないでください。 

/ C \ 煙が出たり、変なにおいや音がずるなど異常状 

1 V 態のまま使用しないでください。 

感電•火災のおそれびあります。 

異常び発生したとさは、すぐに電源を切0、電源プラ 
グをコンセントか5抜いてか5、販売店またはエプソ 
ンの修理窓□へご相談ください。エプソンの修理に関 
するお問いをわせ先は本書裏表紙をご覧ください。 

/0\異物や水などの液体が内部に入ったときは、そ 
のまま使用しないでください。 

感電•火災のおそれびあります。 

すぐに電源を切り、電源プラグをコンセントか5抜い 
てか5、販売店またはエプソンの修理窓口へご相談く 
ださい。エプソンの修理に関するお問い合わせ先は、 
本書裏表紙をご覽ください。 

/ C \ お客様による修理は、ち険でずか S 絶対にしな 
ぃでくださぃ。 

/ CN 可燃ガスおよび爆発性ガス等び大気中に巧在ず 

1 V るおそれのある場所では使用しないでくださ 
し1。また、本製品の内部や周囲で可燃性ガスの 
スプレーを使用しないでください。 

弓1火による火災のおそれびあ0ます。 

/ CN 開□部か5内部に、金属類や燃えやずい物など 

1 V を差し込んだり、落としたりしないでください。 

感電'火災のおそれびあります。 

製品内部の、取扱説明書で指示されている箇所 
だ S りがには触れないでください。 

感電や义傷のおそれびあります。 

/ C \ 各種ケーブルは、取扱説明書で指示されている 

1 V 於がの配線をしないでください。 

発火による火災のおそれびありまず。また、接続した 
ほかの機器にわ損傷を与えるおそれびあります。 



A を意 

/ C \ 本製品の上に乗ったり、重い物を置かないでく 

1 V ださい。 

特に、子どちのいる家庭ではごま意ください。倒れた 
り壊れたりして、けびをするおそれびあ 0 ます。 

使巧中または使巧直後に、プリンタカバーを開 
v^u けたときはプリントへッド部分に触れないでく 
ださい。 

高温になっているため、火傷のおそれびあ日まず。 

各種ケーブルやオプションを取り付ける際は、 
mm 取り付ける向きや手順を間違えないでくださ 
い。 

火災やけびのおそれびあります。 

取扱説明書の指示に従って、正しく取り付けてくださ 
い。 

本製品を移動ずる際は、電源を切り、電源プラ 
mm グをコンセントか5巧き、ずべての配線をがし 
たことをお認してか S 行ってください。 

コードび傷つくなどにより、感電'乂がのおそれびあ 

0 ます。 

/CN 印刷用紙の端を手でこず6ないでください。 

1 \J 巧紙の側面は薄く鋭利なため、けびをするおそれびあ 
ります。 

/ C \ 電源投入時および印刷中は、排紙□-ラ部に指 

1 V を近付けないでください。 

指び排紙□ーラに巻を込まれ、けびをするおそれびあ 
ります。用綱ま、完全に排紙されてから手に取ってく 
ださし、。 
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A を意 

リボンカートリツジは、モどちの手の届かない 
場刷こ保管してください。 

インクび巧膚に付いてしまったり、目や□に 
mw 人ごてしまごたときは m 下の処置をしてくださ 
い。 

• 皮膚に付着したとさは、すぐに水や石けんで洗い流 
して < ださい。 

• 目に入ったとをはずぐに水で洗い流してくださし、。 
そのまま放置すると目の充血や軽い炎症をおこす 
おそれびありまず。異常びある場合は、速やかに医 
師にご相談ください。 

. □に入ったとさは、すぐに吐さ出し、速やかに医師 
に相談してください。 


さらにじ I 下の点ちま意してください。 

. 用紙や1」ボンカート1」ッジび取り付けられていない状態で印刷しないでください。 

. 印刷中にプ1」ンタカバーを開けないでください。 

. 印刷中に電源を切らないで<ださい。 

. 1」ボンびたるんだ状態で印刷しないでください。 

• 単票複写紙への印刷時、プ1」ンタ内部を通過するとをの□ーラ痕び写ることびあります。事前に必ずご確認ください。 

本製品の不具合に起因する付随的損害について 

万一、本製品（添付のソフトウェアなどち含みます）の不具合によって所期の結果び得られなかったとしてち、そのこと 
から生じた付随的な損害(本製品を使用するために要した諸費用および本製品を使用することにより得られたであろラ利 
益の損失など）は、補償いたしかねます。 




各部の名称と役割 


正面 



操作バネル 

本書11ぺージ r 操作パネル」 


フ□ントス□ツト 
単票紙を手差し給紙します。 


背面 
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内部 



操作パネル 

操作パネル上のランプでプ1」ンタの状態びわかります。スイッチ操作で各種機能の設定や実行びでをます。 
① [ Data ] ランプ横） （4) [ Pause ] スイッチ 



① [ Data ] ランプ(黄） 

. 印刷データびバッファにあるとを、または印刷中の場合に点なします。 

. 印刷動作中にエラーび発生すると点滅します。 

⑨ [ Power ] ランプ(緑） 

. 電源オン状態で点なします。 

③ [ F 1/ Eject ] スイッチ/ランプ(黄） 

• 排紙します。 

. プ U ンタを初期設定モードにすると、メニュー選択スイッチになります。このスイッチを押すとなのメニューを選択 
でをます。 

ぶ阳 X 扱説明書詳細編』 （ PDF マニュアル）一「プ U ンタ設定値の変更」一 r 操作パネルからの設定」 
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④ [ Pause ] スイッチ 

. プ U ンタの一旦停止と印刷開始を切り替えます。 

. プ U ンタを初期設定モードにすると、メニュー選択スイッチになります。このスイッチを押すと前のメニューを選択 
でをます。 

ぶ阳 X 扱説明書詳細編』 （ PDF マニュアル）一「プ1」ンタ設定値の変更」一 r 操作パネルからの設定」 

[ Pause ] ランプ(黄） 

• 印刷動作び一旦停止しているとをに点灯します。 

⑥ [ F 2] スイッチ/ランプ(黄） 

. プ U ンタを初期設定モードにすると、設定変更スイッチになります。 

ぶ阳 X 扱説明書詳細編』 （ PDF マニュアル）一「プ U ンタ設定値の変更」一 r 操作パネルからの設定」 


ランプ表示によるプリンタ状態 


パネルランプの状態 

ブヴー鳴動パターン 

問題 



対処方法 

• Power 
巧 Data 
参 Pause 


フ□ントス□ットに用紙びセットされていません。 


フ□ントス□ットに用紙をセットします。 



用紙び正しくセットされていません。 



用紙を取り除さ、正しくセットし直します。39ページの「給紙と排紙」を参 
照して < ださい。 


••• 

完全に排紙されていません。 



[ F 1/ Eject ] スイッチを押して排紙します。 



用紙び詰まっています。 



本書3目ページ「用紙び詰まったとさは」を参照して、詰まった用紙を取り 
除さまず。 

参 Power 
参 Pause 


プリンタカバーが開いています。 


操作を中止してプ U ンタカバーを閉じます。 

• Power 
ち Pause 

— 

プ U ントへッドび許容範囲を超えた高温になっています。 


へッドの温度び下びると自動的に印刷を再開します。しばらくそのままでお 
待ちください。 

ち Power 
ろ' Data 
ち F 1 /Eject 
巧 Pause 
巧 F 2 


不明なプ U ンタエラーび発生しました。 


プリンタの電源を切って数分放置後、再度プリンタの電源を入れて<ださし、。 
それでちエラーび発生するとさは、お買いまめいただいた販売店、またはエ 
プソンの修理窓□へご相談ください。エプソンの修理に関するお問い合わせ 
先は、本書裏表紙をご覧ください。 


> =な巧=■^滅 

••• = 短い断続音（ピッピッピッ）、 .••••= 長い断続音（ピーピーピーピーピー) 
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プリンタのセットアップ 

プ1」ンタを箱から取り出し、プ1」ンタび使用でさるよラにセットアップします。 


セットアップの流れ 


セットアップはし U 下の手順で行います。 



同姻物の確認 


ピ贯1 已 ページ 

な 

保護材の取り外し 


ピ贯1 已 ページ 

な 

電源接続 


ぶ1 色 ページ 

ク 

コンピユータとの接続 


例 6 ページ 

お手持ちのケーブルでプ1」ンタとコンピュータを接続します。 

な 

リボンカートリツジの取り付け 

ぶ17 ページ 

0 

動作確認 


分19 ページ 

プ1」ンタび問題なく使用でをるかど5かを確認します。 
















































な 


プリンタドライバのインス!ル ぶ20 ぺージ 

Windows で使巧するには、同捆の EPSON プ U ンタソフトウェア CD - 
ROM に収録されているプ U ンタドライバやユーティ U ティソフトなどを 
コンピュータにインス I -ールする必要があります。 
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1. 同徊物の確認 


2.保護材の取り外し 


なのちのび揃つていること、それぞれに損傷のないことを 
確認してください。 

不足品や損傷しているちのびございましたら、お買いホめ 
いただいた販売店へご連絡 < ださい。 


□ プ U ンタ本体 



□ PLQ -20 S 取扱説明書 

セットアップと使いちの概要編（本書) 


取扱説明書 


プ U ンタ輸送時の衝撃から守るために、な護巧びプ U ンタ 
に取り付けられています。 

(下のイ呆護ネオを取 D 外して < ださい。 

n ①のテープをはびしまず。 



0 プリンタカバーを開け（③)、レリースレバーを 
奥側に倒して印刷ユニットを上に押し上げまず 
(③)。 ④のテープをはびし、⑥⑥の保畫材を取 
りがしまず。 



ミ主意 


• 徊包箱、個包材、保護材などは、プ U ンタの再輸送時に必 
要でず。大切に保管してください。 

• 上記总外にも、保護材があった場合は、取り外してくださ 
し、。 


□ EPSON プ U ンタソフトウエア CD-ROM 



• プリンタドライバ 

.EPSON ステータスモニタ 3 

. PLQ -20 S 取扱説明書詳細編 （PDF マニュアル) 


上記同捆品のほかに、各種ご案内が同捆されている場合が 
ありますので、ご了承<ださい。 
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3 -電;励妾続 


電源コードを電源コンセントに接続します。 


A 注意 

に使用の前に」をお読みいただき、正しく取り扱ってくださ 
い。 

な 本書4ページ「ご使用の前に」 


Q プリンタの電源び切れていることを確認しま 



0 AC 1 OOV のコンセントに電源コードのプラグ 
を正しく差し込みまず。 

アース線 



接続端子びある場合のみ接続します。 


<s> 

漏電による事故防止について 

本製品の電源コードには、アース線（接地線）が付いていま 
ず。アース線を接地ずると、万が一製品が漏電したときに、 
電気を逃がし感電事故を防止でをます。コンセントにアース 
の接地端子がない場合は、アース線端子付さのコンセントに 
変更していただくことをお勧めします。コンセントの変更に 
ついては、お近くの電気工事店へご相談ください。アース線 
が接地でをない場合でち、通常は感電の危険はありません。 


.コンピユータとの接続 


プ U ンタをコンピュータに接続します。 USB 、 パラレル、 
シ U アルのいずれかのインターフェイスケーフルを用意 
してください。 


CS> 

お使いのコンピュータや接続環境によって使用ずるケーブル 
が異なるため、同捆されていません。別をご用意<ださい。 


〇 プ U ンタとコンピュータの電源スイッチび切れ 
ていることを巧認しまず。 

0 インターフェイスケーブルをプリンタ背面のコ 
ネクタに接続しまず。 

■ USB インターフェイスケーブル（型 HUSBCB 吕） 



'バラレルインターフェイスケーブル（型番 PRCB 4 N ) 



-シ U アルインターフェイスケーブル 





. DOS / V 機との接続には、市販の D - Subg - S ク□スケーブ 
ルをお使いください。 

. シ U アルインターフェイスケーブルを接続するには、プ IJ 
ンタ側の設定を確認-変更ずる必要びあ0まず。 

な r 取扱説明書詳細編 J ( PDF マニュアル）一「プ U 
ンタ設定値の変更」一「操作バネルからの設定」 


0 ちう一方のコネクタをコンピュータのコネクタ 
に差し込みまず。 

じ(上でコンピュータとの接続は終了です。コンピュータ側 
の接続については、お使いのコンピュータの取扱説明書を 
ご覧ください。 
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< 33 > 

Windows の標準ネットワーク環境でプ U ンタを共有ずる場 
合は、本製品の標準インターフェイスをご利巧いただけます。 
プリンタ共有については、 PDF マニュアルの总下のページを 
参照してください。 

な 『取扱説明書詳細編』 （PDF マニュアル）一「プリンタ 
の共有」 


. リボンカートリツジの取り付け 


同 ffl されている U ボンカート U ツジをプ U ンタに取り付 
けます。1」ボンカート1」ツジを乱暴に扱ラと印字不良の原 
因となりますので、ていねいに扱ってください。 


Q プリンタの電源び切れていることを確認しま 



0 プリンタ カバーを 開けまず。 

プ U ンタカバーの両端を持って、開けます。 



0 レリースレバーを奥側に彻して、印刷 ユニット 
を上に押し上げまず。 

レリースレノ（一は、カチツと音びするまで倒してくだ 
さい。 
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D プリントへッドび図のような位置にあることを 
確認しまず。 


0 U ボンガイドをプ U ントへッドの下側か6、力 
チッと音びするまで押し上げます。 


図の位置にない場合は、レ U -スレノ（一を手前側に倒 
して印刷 ユニッ トを元の位置に戻し、プ1」ンタカバー 
を閉じてから電源を入れて < ださい。プ1」ンタカバー 
を開けると、プ U ントへッドび自動的に移動します。 



Q リボンカートリッジを袋か日出します。 

0 リボンカートリッジの突起をプ U ンタ両側の溝 
に合わせ、固定されるまで押し込みまず。 

カート I 」ツジの両端を軽 < 巧して、傾をやびたつをの 
ないことを確認してください。 



B リボンガイドの両側を持ち、下側に引さないて、 
リボンカートリツジか曰取りがします。 




0 U ボンカート U ツジのツマ5を回して、 U ボン 
のたるみを取りまず。 



U ボンのたるみを取り、 U ボンび自由に動くこと 、 U 
ボンにねじれや巧れびないことを確認してください。 
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レリースレバーを手前に倒して、印刷ユニット 
を元の位置に戻しまず。 



ミ主意 


. 印刷 ユニッ トは、直接手で引っ張らずに、必ずレリースレ 
バーで操作してください。 

. レリースレバーはカチッと音がするまで確実に倒してく 
ださい。確実に倒さないとプリンタカバーを閉じることが 
でさません。 
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0 [ F 1/ Ejec 甘、 [ Pause ]、 および [ F 2] ランプ 
の点滅中に [ F 1/ 曰 ect ] および [ F 2] スイッチ 
を同時に押しまず。 

B EData ] ランプび点滅し、 [ Pause ] ランプび点 
なした5、フ□ントスロットに A 4 用紙を挿入 
しまず。 

単票紙の先端び突を当たるまで差し込むと、自動的に 
給紙して印字バターンを印刷し始めます。 



Q じ1下のよラな印字パターンを繰り返し印刷しま 

続けて印刷するとをは、印刷び終了したら巧の用紙を 
セツトします。自動的に給紙して印字バターンの続を 
を印刷します。 

<印刷結果例> 

Roman 

! "#$%& ，（） *+,-./ 〇 123456789 ： ； <=>?«ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ[ \ ] 
!"#$ 知，り * +,-•/ 0123456789; ;<=>?®ABCDEP(an Jm^PQRSTUVWXYZf \]へ 
"#$% & *{)*+, -./ 〇 1 23456789:5 <=>?«ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ[ \ r_ 
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[ Pause ] スイッチを押して印刷を終了させて 
か5、プ U ンタの電源を切りまず。 

[Pause] スイッチび巧されるまで印刷は繰り返して 
行われます。プ U ンタに用紙び残っているとをは、 
[F1/Eject] スイッチを巧して用紙を排紙してから電 
源を切って < ださい。 

印刷結果を巧認しまず。 

□ の印刷結果のように印刷されていればプリンクは 
正常に動作しています。 

手順通りに実行してを印刷でをない、プ U ンタび動作しな 
い、などのトラブルび発生したとさは「取扱説明書詳細 
編」 （PDF マニュアル）を参照して解決してください。 
ぶ本書44ぺージ 「PDF マニュアルの紹かと使いち」 

Windows 環境でお使いの場合は、続いてプ U ンタドライ 
ノ（などをインストールします。 


1 . プリンタドライパ‘のインスト ー J レ 


Windows プリンタドライバやプ U ンタ監視ユーティ U 
テイ (EPSON ステータスモニタ 3) などをインストー 
ルします。 


プリンタドライバの動作条件 


対象 日 S 

Windows 2 日日日/ XP/Vista/7/8 

空さ八ー ド ディスク 

已日 MB し化 


EPSON ステータス モニタ3の動作条件 


巧象日 S 

Windows 2日日日/ XP/Vista/7/8 

監視可能なプ U ンタ 
の接続形態 

• パラレルおよび USB 接続での□一 
カルプリンタ 

• Windows 共有プ U ンタ 


<s> 

• EPSON ステータスモニタ3は、プリンタの状態を監視し 
て、エラーメッセージなどを画面に表をするユーティ U 
ティです。プリンタドライバのインス!-ール後、続けてイ 
ンスI-ールでをまず。 

EPSON ステータスモニタ3で監視でをるプリンタの接 
続形態は下でず。 

-パラレル/ US 日接続での□一カルプリンタ 


双ち向通信をサポートしていないコンピュータでは使用 
でをません。 

• Windows プリンタドライパを使用しない特殊なアプリ 
ケーションソフトをお使いの場合に、プリンタドライバや 
EPSON ステータスモニタ3をインスI-ールすると正常 
に印刷されなくなることがあります。このよラな環境では 
プリンタドライバや EPSON ステータスモニタ3をイン 
スI-ールしないでください。 

• プリンタドライバの名称は [PLQ-20] と表示されます 
が、 PLQ-20S でも使用できます。 
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プリンタの電源を切りまず。 

指示びあるまでプ U ンタの電源を入れないでくださ 
い。 

Windows を起動しまず。 


B liTF の画面び表示された5、内容を確認して崎 
意ずる]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 

ソフトウエアのインストールび始まります。 

[同意しない]をク U ックした場合は、[キャンセル] 
をク U ックしてインストールを終了させます。 


管理ち権限のあるユーザー ( Administrator ) で□グ 
インして < ださい。 


cs> 

W 下のよラな画面び表示されたとをは[キャンセル] 
をク U ックしてください。 



EPSON プリンタソフトウエア CD - ROM をコ 
ンピュータにセツトしまず。 



cs> 

上記の画面が表示されないとさは、[マイコンピュー 
夕]-に D-ROM] - [Epsetup.exe] をダブルクリツ 
クして < ださい。 




しば5くずると、じ(下の画面び表示されまず。 
プリンタの電源を入れてください。 

プリンタの接続先を設定します。 



園 


] ンピュ - タヒの括病を谣忍し、プリンタのを巧をわじしてください。 

ブリンタをなまし自的的に巧扬ホげ-で)を設定します。 

ブリシさをネットワ-ウで巧爲している巧さや、巧搞ホ(ポート)を自みで設 
ミしたい巧ミは、阵能を定]を如ツルてください。 


キ执 i 結」^なま中止 I 


CS> 

日の画面表示後、約3分経過してもプ U ンタの接続が 
確認でをない、あるいは印刷先のポートが認識でをな 
いと、政下のよラな画面が表示されまず。 



J . 巧がで aafu 。 が，か. 
、广 》1«:乃バィ4«5して0^«。化クゎルなだ&、 


〔-.ffifm ] い地レ 


プリンタの電源が入っているか、推巽ケープルが正し 
く接続されているかを確認して、[再試行]をクリッ 
クし、[手動設定]か！5接続しているポートを選択し 
て < ださい。 
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B liTF のよラな画面び表示された 5 [終了]をク 
リックしまず。 



し U 上で終了です。 
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Windows か 5 の印刷 




印刷の手順はお使いのアプ u ケーシヨンソフトによって異なりますので、ここでは基本的な印刷手順を説明します。 
用紙のセットは、39ページをご覧ください。 
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各項目を設定して [0 K ] をクリックしまず。 

表示される画面はご利用の環境によって異なります。 
巧 本書27ページ「設定項目」 



0 [印刷]をクリックしまず。 

印刷データびプ U ンタに送6れ、印刷び始まります。 



し U 上で終了です。 
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プリンタドライバの設定 


印刷に関する各種設定は、プ1」ンタドライバのプ□パティを開いて変更します。プ□パティの開をちは、大をく分けて2 
通りあ D ます。この開をちによって、設定でをる項目び異な D ます。異なる点は、各設定項目の説明を参照してください。 


アプリケーシヨンソフトか！5開く 

通常の印刷時は、アプ U ケーシヨンソフトからプ U ンタド 
ライバのプロパティを開いて設定します。アプ1」ケーシヨ 
ンソフトからプ1」ンタドライバのプ□パティを開くちま 
は、ソフトウエアによって異なります。各ソフトウエアの 
取扱説明書を参照してください。ここでは 、 Windows XP 
に添付の「ワードパッド」の場合を説明します。 


0 アブ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニュー 
か5 [印刷]をク U ックして[印刷]画面を表 
示させまず。 


①クリック 



⑨クリック 


虚軍狙ま示な）用入のま巧 (! 

盧‘ 

>日ホ 


巧紀 (N)... 

CtrKN 

巧くのX.. 

Ctrl+0 

上まきな巧を） 

Ctrt+S 

をおを巧けてな巧(か... 



I 1巧刷プレむ-の 
I ぺ -5 設定が… 


0 [プ U ンタの選択]で本製品を選択して[詳細設 
定 ] (Windows XP / Vis ね/ 7/8) または[プ □ 
パテイ ] (Windows 200 0) をク U ツクしまず。 


巧。_の因 


ブリン如な巧 



< 


-1 ©確認 

> 

がが：お巧売 T 
巧祈 
コブント： 

パ—巧因 

□フ化力お 

1 1詳細 i さお £) 1 

1 ，。叶! 索退).—1 

® すべてお 

，お R したが分の 巧巧か ； -m 

部砂(留：1 

(D クリック 

0ぺージ巧定(を|卜6扣沉 

ぺージ#をのみか、またはぺージ巧困のみを入力し 

てください。例: 5-口 

— 1 吕阳‘ 

脚神 


[ 6饰1を） I Q キザン松レ ] I 通用巧） I 


[スタート]メニューか5開く 

Windows の[スタート]メこユー (Windows 2000/ 
XP / Vista /7) または[スタート]画面 (Windows 8) 
からプ U ンタドライバのプ□パティを開さます。ここで 
の設定はアプ U ケーシヨンソフトから開いた設定画面の 
初期値になりますので、よ <使ラ値を設定してお<と便 
利です。 

ここでは、代表的な方法を説明します。 

□ Windows の[スタート]メニュー/ [スタート] 
画面か5 [プリンタと FAX ] / [プリンタ]/ 
[デバイスとプリンタ]を開きまず。 

Windows 8: 

[スタート]画面の[デスクトップ]をク U ックし、 
マウスポインタを画面のち上隅へ移動し、[設定]- 
[コント□ールパネル]の順にク U ックし、[八ード 
ウェアとサウンド]の[デバイスとプ U ンタの表示] 
をク U ックします。 

Windows 7: 

[スタート]-[デバイスとプ U ンタ]の順にクリック 
します。 


Windows Vista : 

[スタート]-[コント□ールパネル]-[プ U ンタ]の 
順にク U ックします。 

Windows XP Professional : 

[スタート]-[プリンクと FAX ] の順にク U ックし 
ます。 


Windows XP Home Edition ： 

[スタート]-[コント□ールパネル]-[プリンクと 
FAX ] の順にク U ックします。 


cs > 

Windows 2000の「ワードパッド」のように、[印 
刷]画面内で直接プリンタのプ□パティを操作でをる 
場合がありまず。 


Windows 2000: 

[スタート]-驗赶-[プリンタ]の順にク U ックし 
ます。 


2已 








0 本製品のアイコンをちクリックして、表示され 
たメニューで[印刷設定]または[プ□パティ] 
/ [プリンタのプ□パティ]をクリックしまず。 

[印刷設定]または[プ□パティ]/ [プ U ンタのプロ 
パティ]で設定できる機能は、お使いの日 S によって 
異なります。異なる点は、各設定項目の説明を参照し 
て < ださい。 


Windows 8: 


デバイスと乃>夕- 
中を ► コント□-ルバネル> /トドウェアと1巧シド ► デバイなブ J ンター 
デバイス的居！)日 カンタ-が封日 な®巧九法示 乃ン h サ-パ-力]バティ 子 I 

• 刘ンタ -(3) 




OneNote 2013 
战る 

I デバイス （3) 


b J 戸 

W … 8_ ENTER 」 Optical L SB 

A Mous« 



asi タヨ カ!)表示 【E) 

る窜巧うブ J ンタ -I こ 設定 (A) 


目つ思 ■! 設定(な 




5^-トカツ KW 巧1间 
巧デバイスの§1は(V) 
トラブルシュ-ティングの 
ホバティ(巧 


Windows のプリンタ使用環境を 
設定します。 


印刷の基本的な設定（プリンタ 
ドライバの設定）を巧います。 


Windows ス 



Windows Vista / XP / 2000: 


L 1 IWI 



ファイルの 

縣の 

をモな）お気こ入り也〉ツ—ルのヘルフお） 

i 

勺た 


，す戸ぉ巧‘.ーフォルタ固， 


アドレスが 

山ブム■巧 

こ FAX 

V 百转 


し- I’l じ‘可’。'じ.’っ^ -ル 


^ e 械 I ジョフのまモ 
2) e 咖設ミの进巧 
.ぶ E 咖の一時巧止 
山このブリシタの巧ち 
句！このブリンタのるおで更 
X こ T | 一 X 、 r 円り阿 

ゴブリン平:□..'かがほ 


田 a 巧目\ 
d お适元の\.||かサイト 


过 


•• iggnyjnggiggji 


共ちお)'' 

ブリン巧わラインでほ用する(が 
シヨ-卜か卜の巧巧留 
自倘⑩ 

_を前のおミが）_ 


Windows のプリンタ使用環境を 
設定します。 


印刷の基本的な設定（プリンタ 
ドライバの設定）を行います。 


プリンタに対するタスクリスト 
から[印刷設定の選択]または 
[プリンタのプ□パティの設定] 
をクリックして実行することち 
でをます。 


<S> 

• [プ□パティ]/ [プリンタのプ□パティ]を設定 
するには、標準ユーザー (Power Users) 臥上の 
権限が必要です。 

• [印刷設定]を変更ずるには制限ユーザー （Users) 
料上の権限が必要です。 
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誠項目 

印刷を実行する前に、用紙サイズや給紙ち法などのプ1」ンタ固有の機能をプ1」ンタドライバの[印刷設定]画面で設定し 
ます。 


用紙サイズと給紙方法 

各項目の説明は;欠ページしツ降を参照して < ださい。 

[レイアウト]画面 [用紙/品質]画面 



口広張設定]画面 


[詳細オプション]画面 


⑦ 


h EPSON PLQ-20 ESC/P 巧刷記定 


_.とイ でクト.田巧/品ち_互 こ ザ—定養用巧化ミ長設定 
-• か刚位きのオフか卜 

柏処 [M づ [-254 ...254] 

湿姐 |〇加 ’千 { 卜254…254] 



广 inch (り 


回因 


_巧巧恼こ戻す【り ） I 
_〜け(曲__ I 

0 K I [ キサン松レ I I -ミ南(が 


① 



⑥ 


①用紙サイズ 

アプ U ケーシヨンソフトで設定した印刷データの用紙サイズを選択します。作成した文書サイズとプ U ンタドライバ上の 
用紙サイズは、必ず一致させてください。サイズび異なる場合、アプ1」ケーシヨンソフトによっては、間違ったサイズで 
印刷されることびあ D ます。 

[用紙サイズ] U ストにないサイズは、ユーヴー定義サイズとして登録でをます。 

ぶ本書30ページ r 任意の用紙サイズを登録するには」 

⑨ EP 刷の向き 

印刷するち向を縦-横のどちらかをク1」ックして選択します。 

使用するアプ1」ケーシヨンソフトによつては、アプ1」ケーシヨンソフトの設定び優先されます。 

③給紙方法 

用紙の給紙ち法（装置）を選択します。給紙ち法一覽から、選択する給紙ち法をク1」ックします。 


手差し 

単票紙をプリンタのフ□ントス□ットか5手差し給紙するとをに選択します。 

自動選択 

[プリンタ]フォルダでのプ1」ンタドライバで設定されている給紙方法に従います。 
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④ ぺージの順居 

印刷するページの順序を選択します。 


順 

最初のぺージか5順番に印刷します。 

逆 

最後のページか5順番に印刷します。 


⑥シートごとのぺージ 

1枚の用紙に何ページ分を印刷するかを指定します。たとえば、1を指定すると1枚の用紙に1ページび印刷され、2 
を指定すると1枚の用紙に2ページ分び並べて印刷されます。 

Windows Vista /7/8 では、[境界線を引く]をチェックすると、ぺージとぺージの間に境界線を印刷できます。 

⑥ 部数 

印刷する部数を指定します。2部しソ上印刷するとをは、部単位で印刷するかどラかを指定でをます。部単位で印刷する場 
合は、1部ごとに連続したページび印刷されます。部単位で印刷しない場合は、ページごとに部数分ずつ印刷されます。 

⑦ EP 刷位置のオフセット 

印刷開始位置を設定します。通常は、お使いのアプ U ケーシヨンソフトのマージン設定（ホ白の設定）で調整してくださ 
い。アプ U ケーシヨンソフトで設定できないときなどはこの機能をお使いください。 


横 

横方向の印刷開始位置を指定します。マイナス値は左方向、プラス値はち方向にオフセットします。 

設定可能範囲は-2.已 4 cm (-1 .日日 inch ) か5 2.已 4 cm (1 .日日 inch ) でず。 

縦 

縦方向の印刷開始位置を指定します。マイナス値は上方向、プラス値は下方向にオフセットしまず。 

設定可能範囲は-2.己 4 cm (-1 .日日 inch ) か5 2.已 4 cm (1 .日日 inch ) でず。 

単位 

上記の入力値の単位を cm または inch のどち5かに選択でさます。 


入力値をプ1」ンタドライバをインストールした直後の状態に戻すとさは[初期値に戻す]をク U ックします。 


グラフィックスと印刷品質 

[用紙/品質]画面 [詳細オプション]画面 


EPSON PLQ-20 ESC/P 巧 0 設定 


レグで卜用巧/品巧ユーヴーちII田お拉:巧設定 
トレイの进巧 



I 詳細 i さ忍ぶ-._ 
[ 0K I [ キサン它ル I 


① 


EPSON PLC»-20 ESC/P lea ォブシ3ン り哈 I 


夕 EPSON PLQ-20 ESC/P 詳础なドキユタントの設定 
白な巧巧/化力_ 

A4 V 

吕瞄: LSI 
曰画クラフィッウス 

■ け剧品ま: 1如X1如 dots g が inch 
日;おドキがントのオプション 

註細な印刷视が もか 
/、-フト-ンを拉 ME 
が剧の房巧化:直を！ 


[ 0K ] Iキサンり ] 


① EP 刷品質 

グラフィックイメージの出力解像度（細かさ）を選択します。 

解像度は、水平解像度 X ま直解像度で示しています。解像度はで表し、数字び大を < なるほど解像度は高 くなり ます。 
一般に解像度び高いちび高品質のグラフィックを印刷でをますび、印刷時間は長くなります。 

* dpi (Dot Per Inch) : 1 インチ当たりのドット数 
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インス I -ール可能なオプション 

すべての印刷に共通な設定は、なの[プ□パティ]/ [プ1」ンタのプ□パティ]画面で行います。お使いの 0 S によって 
画面イメージは異な D ますび、同じ機能です。 

[デバイスの設定]画面 



①インストール可能なオプション 

すべての印刷に共通な各種設定びできます。 


印字開始位置の設定 

ドライバ優先 

それぞれの用紙ごとにプ U ンタドライバで設定されている位置か5印刷します。 

プ U ンタの操作パネルから設定した印字開始位置は無効になります。 

通常はこの設定で使用しまず。 

プリンタ優先 

プ U ンタの操作パネルで設定した位置か5印刷します。プリンタドライバで設定 
されている印字開始位置は無効になります。 

プ U ンタの設定値で印刷したいとさに選択しまず。 

パケット通信設定 

自動 

プ U ンタのパケット通信設定び[自動]のとさに選択します。 

オフ 

プ U ンタのパケット通信設定び[オフ]のとさに選択します。 


[パケット通信設定]は、通常、変更ずる必要はありません。プ IJ ンタのパケット通信設定を変更したとをのみ、その設 
- 定と合わせてください。設定が異なると、正常に印刷されないことびありまず。 
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イ壬意の用紙サイズを登録するには 


下記の手順でちユーヴー定義サイズを登録でをます。 


[用紙サイズ]1」ストにない用紙サイズを、[ユーヴー定義 
サイズ]として追加でをます。 


<s> 

使用頻度の高い用紙ヴイズはあ5かじめ定義されていまず。 
ユーザー定義ヴイズとして用紙登録する前に、適合する用紙 
サイズがないことをご確認ください。 


0 プリンタドライバの[ユーザー定義用紙]画面 
で用紙情報を入力しまず。 


用紙名 

登録したい用紙の名称を入力します。 
31文字まで入力でさます。 

プリンタドライバにあ5かじめ登録 
されている用紙名やすでにューヴー 
定義用紙として登録済みの用紙名は 
登録でをません。 

単位 

拥紙サイズ]、[余白]の値の単位を選 
おします。 

用紙サイズ 

旧紙]の表示欄で選択されている用 
紙の大きさび表示されまず。新しく登 
録したい用紙の大きさを設定します。 
入力で走る範囲は 2.54 cm ( l .日日 inch ) 
から 、本製品で印刷でをる最大用紙ヴ 
イズまででず。 

を白 

拥紙]の表示欄で選択されている用 
紙のを白び表示されます。新しく登録 
したい用紙の余白を設定します。 

[ちを白]と怔お白]の合計び用紙 
の幅未満になるように設定しまず。 

[±を白]と IT を白]の合計び用紙 
の高さ未満になるように設定します。 



入力 



[用紙の保を]をクリックしまず。 


B [ ok ] をクリックしまず。 

任意の用紙サイズび登録され、故降は[用紙サイズ] 
U ストか6選択でさるようになります。 


□ Windows の[スタート] メニユ ー / [スター 
卜] 画面か5 [プリンタと FAX ] / [プリンタ] 
/ [デバイスとプリンタ]を開き、本製品のアイ 
コンを選択してか5 [ヴーバーのプ□パテイ]/ 
[プリントヴーパ‘ープ□パテイ]をクリックしま 
ず。 


Windows 8： 

[スタート]画面の[デスクトップ]をク U ックし、 
マウスポインタを画面のち上隅へ移動し、[設定]- 
[コント□ールパネル]の順にク U ックし、[八ード 
ウェアとサウンド]の[デバイスとプ U ンタの表示] 
をク U ックして開き、本製品のアイコンを選択してか 
ら[プ U ントサーバプ□パティ]をク U ックします。 

Windows 7： 

[スタート]-[デバイスとプ U ンタ]の順にクリック 
し、本製品のアイコンを選択してから[プ U ントサー 
バープ□パティ]を選択します。 

Windows Vista ： 

[スタート]-[コント□ールパネル]-[プ U ンタ]の 
順にク U ックし、プ U ンタアイコンが何も選択されて 
いない状態でちク U ックして[サーバーのプ□パ 
ティ]を選択します。 

Windows XP : 

Windows XP Professional は[スタート]-[プリ 
ンタと FAX]、Windows XP Home Edition は[ス 
夕ート]-[コント□-ルパネル]-[プリンクと FAX ] 
の順にク U ックし、本製品のアイコンを選択してか6 
[ファイル]メニューの[サーバーのプ□パティ]を 
選択します。 

Windows 2000： 

[スタート]-顧赶-[プリンタ]の順にクリック 
し、本製品のアイコンを選択してか6 [ファイル]メ 
ニューの[サーバーのプ□パティ]を選択します。 
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[新しい用紙を作成ずる]チェックボックスを 
チェックしてか5、じ(下の項目を設定しまず。 

用紙名：テキストボックスに登録する用紙の名称を 
入力します。ここで入力した名称びユー 
ヴー定義の用紙サイズの名称になり、プ1」 
ンタドライバの[用紙サイズ]1」ストに表 
示されます。 

寸法：単位と用紙サイズを設定します。 



入力び終了した5、 [0 K ] をクリックしまず。 




E 口刷の中止の仕方 


印刷はし U 下の手順で中止でをます。 

□ プリンタの [ Pause ] スイッチを巧します。 

[ Pause ] ランプび消なし、印刷不可状態になります。 



0 画面ち下のタスクバー上のプリンタアイコンをダブルク U ックしまず。 

削除する印刷データをク U ックして[ドキュメント]メニューの[印刷中止]または[キャンセル]をク U ックして、印 
刷データび消えるのを待ちます。 





①クリック 


⑥クリック 


すべての印刷を中止するとをは、[プリンタ]メニューの[すべてのドキュメントの取り消し]をク U ツクします。 





0 プ U ンタの電源を切りまず。 

プ U ンタ内に残っていた未印刷のデータは消まされます。 
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EPSON ステータスモニタ 3 は、プ U ンタの状態をコンピュータ上で監視（確認; 
プ U ンタドライバと同時にインストールされます。 

プリンタの状態を表示しまず 

正 PSON ステータスモニタ 3] 画面 

プ IJ ンタの状態をコンピュータのモニタ上で巧ることびでさまず。 

巧 EPSON ステータスモニタ3 : EPSON PLQ-XX ESC/P 

論 通信巧-が発ちし乱た。 

^掠繼;争.， 

W ^ してください0巧刷中けリンタ-のちおを才兀した巧をは、デ 


夕上で監視（確認）できるユーテイ U テイです。通常は、 


EPSON ステータスモニタ3の画面を開きまず 

[ユーティリティ]画面 

プリンタの[プ□パティ ] (Windows 2000 / XP / Vista ) 

または[プリンタのプ□パティ ] (Windows 7/8) か百 
EPSON ステータスモニタ3を呼び出すことがでさます。 

I まおみちポ-卜 i な田巧を i ユーテイリテイーと单ュリティデバれのミ 1 


囚 H 控? EH 骂 Ef : き擲] 
f-ri I EPSON ステ-のじ巧(り 

縣 y * 骑エラ-を- 


タスクパー 

タスクバーの呼び出しアイコンか5 EPSON ス 
テータスモニタ3を開くことができまず。 


EPSON PL ひ20 ESC/P 

モニタの i さち 


タスクバーの呼び出しアイコンか6、モこ夕 
の設定画面を開 < ことがでをます。 


[ 0K ,1 「キサン松レ I 通用曲 

プリンタの[プ□パティ ] (Windows 2000 / XP / Vista ) 
または[プリンタのプ□パティ ] (Windows 7/8) から 
モニタの設定画面を呼び出ずことびできまず。 


動作環境を設定しまず 

[モこ 夕の設定]画面 

どのよラな状態をエラーとして表示するか 
など、 EPSON ステータスモニタ3の動作 
環境を設定ずることがでをます。 


1桐 

画面巧朱 D 


i 因印別す巧 
因風言巧- 

1 

する 

する 



[ 话おじ戻3 J 


アイエ/設定 

A _□!! 乎 U 化しアイコン 


タスク"-を示例 

咏 


:さがこ I 乎ひ化しアイコンがプル巧ックする t フリンターの巧報 


□共ちプリンタ-のだ-巧かを受慢する 
□ 其ちプリンタ-約二さ-させる 


I 0K ] 


lE^P Windows XP/Vis ね/7/8のリモートデスクトップ機能^利用している:!犬態で、移動先のコンピュータか5、そのコ 
ンピュータに直接接続されたプリンタへ印刷する場合、 EPSON ステータスモニタ3がインストールされていると通信 
エラーが発生します。ただし、印刷は正常に行われまず。 

中 リモートデスクトップ機能：移動先のモバイルコンピュータなどか5オフィスネットワーク内のコンピュータ上にあ 
るアプリケーションやファイルへアクセスし、操作することができる機能 
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プリンタの:!た態、を監視するには 

1；(下のいずれかのちまで EPSON ステータスモニタ 3] 
画面を開いて、プ U ンタの状態を確認します。 


[方法 1] 

0 Windows の[スタート]メニユー/ [スタート] 
画面か5 [プリンタと FAX ] / [プリンタ]/ 
[デバイスとプリンタ]を開さ、本製品のアイコ 
ンをちクリックして[プ□パティ]または[プ 
リンタのプ□パティ]をク U ックしまず。 

Windows 8： 

[スタート]画面の[デスクトップ]をク U ックし、 
マウスポインタを画面のち上隅へ移動し、[設定]- 
[コント□-ルパネル]の順にク U ックし、[八一 
ドウエアとサウンド]の[デバイスとプ U ンタの 
表示]をク1」ックして、本製品のアイコンをちク 
1」ックし、[プ1」ンタのプ□パテイ]をク1」ックし 
ます。 


Windows 7： 

[スタート]-[デバイスとプ U ンタ]の順にクリツ 
クし、本製品のアイコンをちク U ツクして[プ1」 
ンタのプ□パティ]をク1」ツクします。 

Windows Vista ： 

[スタート]-[コント□-ルパネル]-[プリンタ] 
の順にク U ツクし、本製品のアイコンをちク U ツ 
クして[プ□パティ]をク U ツクします。 

Windows XP : 

Windows XP Professional は[スタート]-口 
U ンタと FAX ], Windows XP Home Edition は 
[スタート]-[コント□-ルパネル]-[プリンタ 
と FAX ] の順にク U ツクし、本製品のアイコンを 
ちク U ックして口□パティ]をク U ックします。 



[ユーテイリテイ] タブの [EPSON ステータス 
モニタ 3] アイコンをク U ックしまず。 



Jj をおちち1[ボート；詳細Iち定 J ユーテイリテイ-とキ； L リティデ"イスめ巧ミ 


囚 範 ; 护 $ だ 护 お禪 ” 


クリック— ►Tffi 


EPSON ステ-タスモニタ3(白 
用が巧畳や王ラ-をま示します。 


[ モニター®設ミぞX'' ] 


[方法 2] 

タスクノ（一の EPSON ステータスモニタ3の呼び出しア 
イコンをダブルク U ックするか、マウスのちボタンでアイ 
コンをク U ックしてプ U ンタ名をク U ックします。 



cs> 

呼び出しアイコンは、呼び出しアイコンの設定をずることで 
タスクバーに表示されるようになります。初期設定では表示 
されません。 

旺 本書3已ページ「モニタ（監視）の設定」 


[EPSON ステータスモニタ 3] 画面 

プ U ンタの状態をま示します。 


⑨ 

③ 


① 



① プリンタ 

プ1」ンタの状態をグラフイックで表示します。 


Windows 2000： 

[スタート]-嚴赶-[プリンタ]の順にクリツ 
クし、本製品のアイコンをちク U ツクして[プロ 
パテイ]をク U ックします。 


⑥ メッセージ 

プ1」ンタの状態を巧らせたり、エラーび発生したとさにそ 
の状況と解ま策をメッセージで巧らせます。 

⑨ [閉じる] 

ウインドウを閉じます。 
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Windows Vista ： 

[スタート]-[コント□-ルパネル]-[プリンタ] 
の順にク U ックし、本製品のアイコンをちク U ッ 
クして[プ□パティ]をク U ックします。 

Windows XP : 

Windows XP Professional は[スタート]-口 
U ンタと FAX ], Windows XP Home Edition I ま 
[スタート]-[コント□-ルパネル]-[プリンタ 
と FAX ] の順にク U ックし、本製品のアイコンを 
ちク U ックして[プ□パティ]をク U ックします。 


♦■エラーミちの巧巧 


巧目 

面面巧な i 

因巧剧不可 

巧 1 

因通信巧— 

する 1 

_1 


>本回な SE 貸!韩織 

- C ブザ-を巧り巧す 


♦アイコン詰ち 

み mo 手び出しアイコン_ 


9ス，'卜 *51,1 : 


卿が喔 


W ックすなブリンタ-の巧巧 


- c 其ちブリントの； L ラ-巧なを受怯する 
-€] 共ちプリンタ-をモニタ-さだる 


キザンだル I I A •ルフお） 


-④ 


Windows 2000： 

[スタート]-嚴赶-[プリンタ]の順にクリツ 
クし、本製品のアイコンをちク U ツクして[プロ 
パテイ]をク U ックします。 


のエラー表示の選択 

どのよラなエラー状態のとをに画面通知するかを選択し 
ます。チェックを付けたエラーび発生すると、ポップアッ 
プウィンドウび現れ対処ちまび表示されます。 

⑨ブザーで通知ずる 

チェックを付けると、エラー発生時にブヴー音でち通知し 
ふ9 〇 


CS> 

お使いのコンピュータにヴウンド機能がない場合、音黄通知 
機能は使用でをません。 


モニタ(監視)の設定 

EPSON ステータスモニタ3のモニタ機能を設定します。 
どのよラな状態を画面表示するか、ブヴー音通知するか、 
共有プ U ンタを監視するかなどび設定でをます。 
liTF のいずれかのちまで[モニタの設定]画面を開いて、 
各項目を設定して < ださい。 

[方法 1] 


D 


Windows の[スタート]メニユー/ [スタート] 
画面か5 [プリンクと FAX ] / [プリンタ]/ 
[デバイスとプリンク]を開さ、本製品のアイコ 
ンをちクリックして[プ□パティ]または[プ 
リンタのプ□パティ]をクリックしまず。 

Windows 8： 

[スタート]画面の[デスクトップ]をク U ックし、 
マウスポインタを画面のち上隅へ移動し、[設定]- 
[コント□-ルパネル]の順にク U ックし、[八一 
ドウエアとサウンド]の[デバイスとプ U ンタの 
表示]をク1」ックして、本製品のアイコンをちク 
1」ックし、[プ1」ンタのプ□パティ]をク1」ックし 
ます。 

Windows 7： 

[スタート]-[デバイスとプ U ンタ]の順にクリッ 
クし、本製品のアイコンをちク U ックして[プ1」 
ンタのプ□パテイ]をク1」ックします。 


曰 


[ユーテイ U テイ]タブの[モニタの設定]をク 
リックしまず。 


ク U ック 


EPSON PLQ-20 ESC/P 


I をおちち II ボ-卜 I 齡 I 齡定 I ユ-ティリティ- I だキ1リティテバイスの i さち I 
囚瓣护ぞだ巧.:!'お卿..1 


鲁 


EPSON ステ-タスモニタ3(白 
届お巧畳や王ラ-をま示します。 




[ち法 2 ] 

タスクノ（一の EPSON ステータスモニタ3の呼び出しア 
イコンをマウスのちボタンでク U ックして、[モニタの設 
定]をク U ックします。 



cs> 

呼び出しアイコンは、呼び出しアイコンの設定をずることで 
タスクバーに表示されるようになります。初期設定では表示 
されません。次項を参照して設定してください。 


[モニタの設定]画面 


モこ々一の記を： EPSON PLQ-20 ESC/P 


① ⑥③⑤ ⑥⑦ 


3 已 











③ブザーを繰り返ず 

チェックを付けると、エラー発生時にブヴー音を繰り返し 
ます。 


④[標準に戻ず] 

[エラー表示の選択]を標準（初期）設定に戻します。 

⑥アイコン設定 

[呼び出しアイコン]をク U ックしてチェックを付けると、 
EPSON ステータスモニタ3の呼び出しアイコンをタス 
クバーに表示します。表示するアイコンは、お使いのプ U 
ンタに合わせてク U ックして選択でをます。 


cs> 

タスクバーに設定したアイコンをマウスのちボタンでクリツ 
クすると[モニタの設定]画面および [ EPSON ステータス 
モニタ 3] 画面を開くことがでさます。 


⑥共有プリンタのエラー通知を受信ずる 

ネットワーク上のほかのコンピュータに□一カル接続さ 
れた共有プ U ンタのエラーを通知するかどラか選択でを 
ます。 


⑦共有プリンタをモニタさせる 

□一カル接続したプ1」ンタを共有プ1」ンタとして設定し 
ている場合に、ネットワーク上のほかのコンピュータから 
もプ1」ンタの監視をさせるかどラか選択でをます。 

岛 阳巧及説明書詳細編』 （ PDF マニュアル）一「プリン 
夕の共有」一「クライアントの設定」 


• [共有プリンタをモニタさせる]の設定は、管理を権限の 
あるユーザー ( Administrator ) で設定してください。 

. 1台のコンピュータに複数ユーザーが同時に□グインして 
いる環境で、プリンタの監視が同時に行われたとさ、通信 
エラーメッセージが表示されることがあります。 


Windows Vista /7/8 で[共有プ U ンタをモこ夕させる] 
の設定を変更すると、[ユーヴー制御アカウント]画面が 
表示されます。[続行 ] (Windows Vista ) または[はい] 
(Windows 7/8) をク U ックします。 
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給紙と排紙 

本製品の給紙経路、使用でをる用紙とセツト方法などを説明します。 


E 口刷でさる用紙 


〔単票紙(単黯写紙) 


単票紙はフロントスロットから給紙します。しツ下の仕様の 
用紙をお使いください。 


項目 

一枚紙 

複写紙 

品質 

上質紙、普通紙、 

PPC 用紙、巧生紙 

ノンカーボン紙 

(才 U ジナル+色枚まで） 

用紙幅 

目已 〜24 已 mm (2.6 〜 9.6 インチ） 

用紙長 

67〜 297 mm (2.64 〜1 1.白日インチ） 

巧紙厚 

日.日目己〜日. 1 日 mm 

日. 12〜 日.已 3 mm 

用紙連量 

4 己〜] 35 kg 
(坪量已 2 〜]已 7 
呂 / m 2 ) 

34〜 已 Ok 呂 

(坪量 4 日〜已 8邑 / m 2) 

(1 枚当たり） 


※用紙連量は、四六判紙（788 X 1091 mm 2) 100□枚の質 
量を k 巨で表したちのです。 

《坪量は、紙1枚の1平ちメートル当たりの質量を巨 / m 2 で表 
したをのです。 


使用でをる定形紙とセツトち向は下表の通 D です。 


用紙サイズ 

一枚紙 

複写紙 

A 4 

(210 X 2 白 7 mm ) 

縦長 

縦長 

A 已 

(148 X 210 mm ) 

縦長、横長 

縦長、横長 

A 目 

(1 日已 X 1 48 mm ) 

縦長、横長 

縦長、横長 

巨已 

(182 X 2 已 7 mm ) 

縦長 

縦長 


ミ主意 


• 再生祇は一般室温環境(温度1已〜2己で、湿度30〜巨〇 
%)で使用してください。 

. 単票複写紙は、のり付け部が波打ったり、硬くなったりし 
ていないちのを使用してください。 

. 単票複写紙は、プリンタ内部を通過ずるとをの□ーラの痕 
が写ることがあります。事前に必ずご確認ください。 

• 下図のよラに先端に反りのある用紙を使用した場合、用紙 
が斜めに給紙されたり、給紙できない場合がありまず。 

給紙ずる前に用紙先端の反りを平！5にして < ださい。 

口 

給紙ち向 



奨ずる複写紙の組み合わせ ） 


構成枚数と連量化目）は下表の通りです。 



2 P 

3 P 

4 P 

己 P 

6 P 

7 P 

] 枚目 

已〇 

已〇 

43 

43 

43 

43 

2枚目 

43 

34 

34 

34 

34 

34 

3枚目 

- 

43 

34 

34 

34 

34 

4枚目 

- 

- 

43 

34 

34 

34 

已枚目 

- 

- 

- 

43 

34 

34 

目枚目 

- 

- 

- 

- 

43 

34 

7枚目 

- 

- 

- 

- 

- 

43 
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c 綴じ方と給 IK 方向 _； 

のり綴じされた単票複写紙は、のり付け部分び下図のよラ 
な給紙ち向になるよラにしてください。 

単票複写紙（天のり） を票複写紙（横のり） 



巧字推奨領域 


) 


< 33 > 

印字推奨領域内に印字ずることを推奨します。印字推奨領域 
外では印字されない場合がありまず。 


単票紙 

1 .0mm 社 ♦ 

3.0 mm 从 J: - 


曰. 8mi 


ml 化 ! 


6己〜24已 mm 


印字推奨領域 
38.76 mm 


-3.0mm 社 


67〜4日 0mm 


* :プ U ンタドライバ使用時 

* :巧紙長4已 Omm まで印字できますが、297〜4已 0 mm の範囲 
は、紙送り精度の保証がでをません。 


単票複写紙 


1 .OmmL^Lb^ 


3.0mmL 化——つ 


己. 8mm 化!:! 


6已〜24已 mm 


印字推駕領域 
獻238.7目 mm 


S.OmmtU: 


67〜2 9 7mm 


* :プリンタドライバ使用時 


プレプリント紙の制限 ) 

. 本製品は紙幅検出用センサを搭載しています。印字面 
に反射率日0%未満の色（たとえば黒）で印刷されて 
いるプレプ1」ント紙は紙幅び検出でをないため使用で 
さません。 

• 下図斜線部に巧のある用紙は使用でをません。下図斜 
線部にある巧ち、反射率60%未満の色とみなされま 
すので、斜線部に巧のないプレプ U ント紙をご使用く 
ださい。 


2已 mm 1己 mm 



<s> 

• パンチ穴などち、光反射率日0%未満の色と同様となるた 
め、制限領域への巧あけは避けて<ださい。 

. プレプリント紙や巧加工のある用細は、大量に用意する前 
に、サンプルを使って印刷できることを確認してくださ 
し、。 


38 


















































給紙と排紙 

1 

1 

用紙び詰まったとさは 


ミ主意 


印刷開始位置がずれたりプ U ンタ内に用紙が詰まるなどの動 
作不良や故障の原因となりまずので、プリンタの[電源]ス 
イッチを入れたまま用紙を引を抜かないでください。 



プリンタの電源を入れまず。 


0 用紙の先端び奥に当たるまでしっかり差し込み 
まず。 

用紙は自動的に給紙位置にセットされます。印刷デー 
夕を受信すると印刷を開始します。 

用紙は！; TF の点にま意してセットしてください。 

. 印字面を上にしてセットすること 
• 複写紙はのり付け部分を奥または横にしてセット 
すること 

用紙の給紙が開始されたら、手を離して<ださい。斜 
めに給紙される場合があります。 



ミ主意 


印刷中にプリンタカバーを開けないでください。プリ 
ンタカバーが開くと、安全のために印刷を中断し、用 
祇をが紙しまず。印刷を再開ずるにはプリンタカバー 
を閉じ、プリンタの電源を切って、約已秒後にプリ 
ンタの電源を入れてください。印刷が終了していない 
場合は、印刷データを送り直してください。 


Q 印刷び終了ずると単票紙は自動的に排紙されま 

プ U ンタ内に用紙び残っている場含は、 [ F 1/ Eject ] 
スイッチを押して排紙します。 


用紙が詰まったときは、む和みに田紙を引っ張ったりせず 
に、次の手順で取り除いてください。 


A 注意 

プリンタを使用した後は、プリントへッドが熱くなっていま 
ずので、プリントへッドにはしば5く軸5ないでください。 




プリンタの電源を切りまず。 


0 プリンタ カバーを開け、レリースレバーを 奥側 
に倒して、印刷ユニットを上に押し上げまず。 

レ U —スレバーはカチッと音びするまで倒してくだ 
さい。 



0 詰まっている用紙を両手で持ち、取り除きまず。 

用紙が取り除けた場含は且へ、取り除けなかったり 
プ U ンタ内部に紙片が残ってしまった場合は 0 へ進 
みます。 


しん h で終了です。 


D レリースレバーを前側に倒して印刷ユニットを 
元の位置に戻しまず。 

レ U —スレバーはカチッと音がするまで倒してくだ 
さい。 
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0 [ FI / Sect ] スイッチを押したまま、プリンク 
の電源を入れまず。 



プ1」ンタび用紙除去モードになり、給紙動作を開始で 
きます。このモードでの [ FI / Eject ] および [ F 2] 
スイッチの機能は;欠のとおりです。 


スイッチ 

巧す 

数秒間押す 

[F1/Eject] 

1回押ずたびに数行分、 
前方に紙送りします。 

前方に排祇します。 

[F2] 

1回押ずたびに数行分、 

禮方に紙送0します。 

後方に排祇します。 


プ U ンタの電源を切り、 D へ造みます。 


0 レリースレ/ (一を前側に倒して印刷ユニットを 
元の位置に戻しまず。 

レリースレノ（一はカチッと音びするまで倒してくだ 
さい。 

B プリンタカバーを閉じ、プリンタの電源を入れて、 
用紙をセツトし直しまず。 


用紙詰まりの予防 _ ) 

用紙のセット時は、しツ下の点にま意してください。 

• 使用可能な用紙を使用してください。 

ぶ本書37ページ「印刷でをる用紙」 

. 用紙を正し<セットしてください。 

面 本書39ページ r 給紙と排紙」 

. 用紙ガイドにセットでさる用紙枚数は単票紙は1枚の 
み、単票複写紙は1部のみです。 
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u ボンカートリッジの交換 


インクび薄くなって十分な印刷品質を得られなくなったとさは、1」ボンカート1」ッジを交換してください。 


cti > 

. リボンカートリッジは純正品（型番： PL 日 20 SRC (黒)）のご使用をお勧めしまず。 

. リボンカートリッジを乱暴に扱ラと印字不良の原因になりまずので、ていねいに扱ってください。 


A ミち意 

プリンタを使用した後はプリントへッドが熱くなっていまずので、プリントへッドにはしば5く軸6ないでください。 


ミ主意 


プリンタの電源を入れた状態で臥下の手順を行うと故障の原因になりますので、必ず電源を切った状態で行ってくだ 
さい。 

リボンカートリツジ交換時は、プリンタ内部の白いケーブルに軸れないでください。 



し U 下の手順で U ボンカート U ッジを交換します。 



プリンタカバーの両端を持って開けまず。 



0 プリントへッドび図のような位置にちることを 
5き認しまず。 

プ U ントへッドび図の位置にないときは、レ U — スレ 
ノ（一を手前側に倒して印刷ユニットを元の位置に戻 
し、プ U ンタカバーを閉じてから電源を入れてくださ 
し、プ1」ンタカバーを開けると、プ U ント へツ ドび自 
動的に移動します。 


0 レリースレバーを奥側に倒して、印刷 ユニット 
を上に押し上げまず。レ U - スレバーは カチッ 
と音びずるまで闽してください。 



ミ主意 


電源の切/入は、已秒程度待ってか6行ってくださ 
し、。切/入の間隔が短ずぎるとプ U ンタの電源部が故 
障するおそれがあります。 
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0 リボンガイドの両端を持ち、下側に引さ巧いて 
プ U ントへッドか5取りがしまず。 



0 U ボンカート U ッジの突起をプリンタ両側の溝 
に合わせ、固定されるまで巧し込みまず。 

カート I 」 ツジの両端を軽く巧して、傾をやびたつをの 
ないことを確認してください。 



0 リボンガイドの両端を持ち、下側に引さ巧いて 
リボンカートリツジか日取り外しまず。 



0 リボンカートリツジの両端を持ち、突起を軸に 
して回転させまず。その後、上側に引き巧いて 
プ U ンタか5取り外しまず。 



Q 新しいリボンカートリッジを袋か日取り出しま 


10 


リボンガイドをプリントへッドの下側か曰力 
チッと音びするまで押し上げます。 



11 


U ボンカート U ッジのツマ5を回して U ボンの 
たるみを取りまず。 
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ミ主意 


リボンがねじれたり、リボンに折り目が付いたりしな 
いよラにして < ださい。 


12 


レリースレ/(-を手前側に倒して、印刷ユニッ 
卜を元の位置に戻しまず。 


13 



印刷ユニットは、直接手で引っ張6ずに、必ずレ 
U —スレ/ く一で操作してください。 

レリースレバーはカチッと音がずるまで確実に倒 
してください。確実に倒さないとプリンタカバー 
を閉じることがでをません。 


プリンタ カバーを 閉じまず。 



し U 上で終了です。 


< 51 > 

使巧済みのリボンカートリツジは、責源の有効活用と地球環 
境な全のため回収にご協力ください。 

エプソンでは、宅配便などを利用した回収を進めていまず。 
詳細はエプソンのホームページで確認してください。 
http :// www . epson . jp / recycle / 

使用済みリボンカートリツジの砸包には、新しいカートリツ 
ジの徊包箱を使用してください。 

魔案する場合は、必ず法令や地域の条例、自治体の指示に従つ 
て廃棄してください。 















さ 5 に詳しい情報とヴービスのご案内 

ここでは、本製品に同おの EPSON プ U ンタソフトウェア CD - ROM に収録されている阳 X 扱説明書詳細編 』 (PDF 
マニュアル）の紹かと使いち、弊社び提供しておりますサービス•サポートの概要を説明します。 


PDF マニユア J レの紹介と使し、方 


阳又扱説明書詳細編』 （ PDF マニュアル）には、本書に掲載されていないしツ下のよラな情報び説明されています。 

. プ U ンタを共有するための設定方法 
. プ U ンタ接続先の追加や変更ちま 
. ソフトウェアの再インストールと削除ちま 
. 消耗品の情報 

. 紙詰まりや印刷でをないなど、困ったとさの対処ちま 
. プ U ンタ本体の仕様 

PDF マニュアルを開くには Adobe ® Reader ® などの PDF 閲覧ソフトウェアび必要です 。 Adobe Reader は、アドビ 
システムズ社のホームぺージからダウンロードでをます。また、さ 0 S に対応する Adobe Reader のバージョンは、ア 
ドビシステムズ社のホームページでご確認ください。 

PDF マニュアルはしツ下の手順で開をます。 

n EPSON プ U ンタソフトウェア CD - ROM をコンピュータにセツトしまず。 



B EPLQ 20 UG . pdf ] をダブルクリックして開きまず。または、ドラッグアンドド□ップなどの機能でお巧み 
のフォルダへコピーしまず。 



1 ファイルの混まのきをな） 

も'尉こ入がかツづレの 

ヘルプ(が か 1 

し 1 戻る つを 〇 なま i ‘フォル巧 巧， 

アドレス必 1 な JA 

ダブルクリック 

V 1 百なか 

で! PLQ 20 UG.PDF i - 


1個のオブ。 I ウト 

2,32 MB j マイコシピュータ ：| 
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各種ヴービス•ヴポート①ご案内 


弊社び行っている各種ヴービス • ヴポートの概要はしツ下の通りです。 


名称 

内容 

問い合わせ先/アクセス先など 

エプソンインフォメーション 
センター 

製品に関ずるご質問やご相談に電話でお答えしまず。 

面 本書裏表紙 

エプソンのホームページ 

製品に関ずる最新情報などをインターネットにて提 
供しています。 

MyEPSON * 

エプソンの舎員制情報提 f 共サービスです。 
「 MyEPSON 」 にご登録いただくと、お客様の登録 
内容に合わせた専用ホームページを開設してお役に 
立つ情報や、さまざまなサービスを提供いたします。 

ショールーム 

エプソン製品を見て、触れて、操作で定まず。 

ソフトウエアダウン□—ドサービス 

プ U ンタドライバなどのソフトウェアは、パージョン 
アップされることびあります。最新のソフトウェア 
は、弊社のホームページからダウン□ー ドでさまず。 

な エプソンのホームページ 

マニュアルダウン□ー ドサービス 

製品に添付されている取扱説明書の PDF データをダ 
ウン□ードでさます。取扱説明書を紛失したとさな 
どにご活用 < ださい。 

消耗品/オプションの購入 

エプソン製品の消耗品/オプション品び、お近くの 
販売店で入手困難な場合は、エプソンダイレクトの 
通信販売をご利巧<ださい （2 日13年3月現在)。 

面 本書裏表紙 

保守サービス 

エプソン製品を万全の状態でお使いいただ<ための 
保守サービスをご用意してお0ます。 

ぶ次項 r 保守サービスのご案内」 


: 「 MyEPSON 」 登録済みで、 「 MyEPSON 」 ID とパスワードをお持ちのお客様は、本製品の 「 MyEPSON 」 への機種追加登録をお 
願いしまず。追加登録していただくことで、よりお客様の環境に合ったホームページとサービスの提供が巧能となります。 
「 MyEPSON 」 への新規登録や機種追加登録は、同旧の忙 PSON プ IJ ンタソフトウェア CD - ROM 』 から簡単に行えます。 


保守ヴービスのご案内 


r 故障かな？」と思ったとさは、あわてずに、まず『取扱説明書詳細編』 （ PDF マニュアル）の「困ったとさは」をよ 
くお読みください。 


保証書について 

イ呆証期間中に、万一故障したとをには、な証書の記載内容に基づをな守サービスを行います。ご購入後は、な証書の記載 
事項をよくお読みください。な証書は、製品の「保証期間」を証明するちのです。「お買い上げ年月曰」 r 販売店名」に記 
入漏れびないかご確認<ださい。これらの記載びない場合は、イ呆証期間内であってち、イ呆証期間内と認められないことび 
あります。記載漏れびあった場合は、お買いホめいただいた販売店までお申し出<ださい。 

な証書は大切にイ呆管して<ださい。な証期間、な証事項については、イ呆証書をご覧<ださい。 



補修用性能部品および消耗品の保有期間 

本製品の補修用性能部品および消耗品の保有期間は、製品の製造終了後6年間です。 
※改良などにより、予告なく外観や仕様などを変更することびあります。 


保守サービスの受付窓 □ 

エプソン製品を快適にご使用いただくために、年間な守契約をお勧めします。保守サービスに関してのご相談、お申し込 
みは、なのいずれかで承ります。 

. お買いホめいただいた販売店 

. エプソンサービスコールセンターまたはエプソン修理センター（本書裏表紙参照） 
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保守サービスの種類 

エプソン製品を万全の状態でお使いいただ < ために、下記の保守サービスをご用意しております。使用頻度や使用目的に 
合わせてお選びください。詳細につをましては、お買いホめの販売店またはエプソンの修理窓□へお問い合わせくださ 
い。エプソンの修理窓□の連絡先は、本書裏表紙をご覧<ださい。 


種類 

概要 

修理代金 

お問い合わせ先 

保証期間内 

イ呆証期間が 

年間保守契約 

出張保守 

. 製品び故障した場合、最優先でサービ 
スエンジニアび製品の設置場所に出 
向さ、現地で修理を行います。 

• 修理のつど発生する修理代-部品代* 
び無償になるため予算化びでさ便利 
です。 

. 定期点検相 U 途料金）で、故障を未然 
に防ぐことびでさます。 

* :消耗品（リボン、用紙等）は保守対象 
外とな0ます。 

年間一定の保守料金 

サービスコール 
センター 

持込保守 

• 製品び故障した場合、お客様に修理品 
をお持ち込みまたは送付いたださ、一 
旦お預0して修理をいたします。 

. 修理のつど発生ずる修理代-部品代* 
び無償になるため予算化びでさ便利 
です。 

• 持込保守契約締結時に【保守契約登録 
票】を製品に貼付していたださます。 

* : 消耗品（リボン、用紙等）は保守巧象 
外とな0ます。 

年間一定の保守料金 

スポット出張修理 

. お客様からご連絡いただいて数曰政内 
に製品の設置場所にヴービスエンジニ 
アが出向き、現地で修理を行います。 

• 故障した製品をお持ち込みできない 
場合に、ご利用ください。 

有償 

(出張料のみ） 

出張料+技術料 
+部品代 
修理完了後その 
つどお支払いく 
ださい。 

持込/送付修理 

故障び発生した場合、お客様に修理品を 
お持ち込みまたは送付いただき、一旦お 
預〇して修理いたします。 

無償 

基本料+技術料 
+部品代 
修理完了品をお 
届けしたとさに 
お支払いくださ 
い。 

エプソン 
修理センター 

ドア化ドアサービス 

• 指定の運送尝社びご指定の場所に修 
理品を引を取りにお伺いするサービ 
スです。 

• 保証期間がの場合は、ドア to ドアヴー 
ビス料金とは別に修理代金び必要と 
なりまず。 

有償 

(ドア to ドア 
サービス料金の 
み） 

有償 

(ドア t 日ドア 
ヴービス料金+ 
修理代） 

ドア to ドア 
ヴービス受付電話 


エプソンサービスパック 

エプソンサービスパックは、八ードウェアイ呆守パックです。 

エプソンサービスパック対象製品と同時にご購入の上、登録していただをますと、対象製品購入時から所定の期間 （3 
年、4年、已年)、まむの出張修理サービスと対象製品の取り扱いなどのお問い合わせにお答えする専用ダイヤルをご提 
供いたします。 


. スピーディな対応：スポット出張修理に比べて優先的にサービスエンジニアを派遣いたします。 

. をしちのとをのまむ：万ートラブルび発生した場合は何回でもサービスエンジニアを派遣し対応いたします。 

. 手続をび簡単 ：エプソンサービスパック登録書を FAX するだけで契約手続をなどの面倒な事務処理は一切不要 

です。 


. 維持費の予算化 ：エプソンサービスパック規約内•期間内であれば、都度修理費用びかからず維持費の予算化び 

可能です。 


エプソンサービスパックは、エプソン製品ご購入販売店にてお買いホめください。 
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本製品を日本国外へ持ち出ず場合の注意 

本製品（ソフトウェアを含む）は日本国内仕様のため、本製品 
の修理 • 保守サービスおよび技術ヴポートなどの対応は、曰本 
国外ではお受けでさませんのでご了承<ださい。また、曰本国 
外ではその国の法律または規制により、本製品を使用でさない 
ことびあります。このよラな国では、本製品を運用した結果罰 
せ5れることびあ0まずび、当社といたしましては一切責任を 
負いかねますのでご了承 < ださし、。 


複製び禁止されている印刷物 

紙幣、有価証券などをプ U ンタで印刷すると、その印刷物の使 
用如何に係わらず、法律に違反し、罰せられます。 

(関連法律） 

刑法第 ] 48条、第149条、第1目2条 
通貨及証券模造取締法第1条、第2条など 


著作権 

写真、絵画、音楽、プ□グラムなどの他人の著作物は、個人的 
または家庭内その他これに準ずる限5れた範囲内において使 
用することを目的とするが、著作権者の承認び必要です。 


電波障害自主規制 

この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭 
環境で使用することを目的としていますび、この装置びラジオ 
やテレビジョン受信機に近接して使用されると、受信障害を引 
を起こすことがあ0ます。取扱説明書に従って正しい取0扱い 
をして下さし、。 

VCCI- 巨 


瞬時電圧低下 

本装置は、落雷等による電源の瞬時電圧低下に対し不都合び生 
じることびあります。電源の瞬時電圧低下対策としては、交流 
無停電電源装置等を使巧されることをお勧めします。（社団法 
人電子情報技術産業協会（社団法人曰本電モエ業振興協会) 
のパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策ガイドライン 
に基づ < 表示） 


電源高調波 

この装置は、高調波電流規格」に C 61000-3-2 に適合して 
お0ます。 


使用制限 

本製品を航空機-列車 • 船舶-自動車などの運行に直接関わる 
装置-防災防犯装置 • 各種安全装置など機能 • 精度などにおい 
て高い信頼性-安全性び必要とされる用途に使用される場合 
は、これ5のシステム全体の信頼性および安全維持のために 
フエールセーフ設計や冗長設計の措置を講じるなど、システム 
全体のま全設計にご配慮いただいた上で当社製品をご使用し、 
ただくよラお願いいたします。 

本製品は、航空宇苗機器、幹線通信機器、原子力制御機器、医 
療機器など、さわめて高い信頼性 • 安全性び必要とされる用途 
への使用を意図しておりませんので、これ5の巧途には本製品 
の適合性をお客様において十分ご確認のラえ、ご判断<ださ 
い。 









EPSON 

EXCEED YOUR VISION 


•エプソンのホームぺージ httpl // www . epson.jp 

各®品情報•ドライ；く一類の撼共、サボート案内等のさまさまな情報を満載したエブノンのホームページです。 

ィンタ-•ネット エブノンなら購入後も贵じ V 皆様か百のあ潤い合わせのをい内容を FAQ としてホームぺージに欄しておりまず。ぜひご輔ください。 
|2 jQ |] http :// www . epson . jp / faq / 


>エブ ノンサービスコールセンター 
修理に関するお問い合わせ•出張修理•保守契約のお申し込み先 


050-3155-8600 


【受付時間】月〜金曜曰9:00〜17:30 (祝曰、弊社指定休曰を除く） 


◎上記電話き号をこ刷用できない場合は、042-已1 ]-2949 へお問い合わせください。 

•修理品送付•持ち込み依頼先 *- 部嫩夕懼種がござし、ます。詳しくは下記の王ブノンのホ-ムぺ-ジでご確認くださし、。 
お買い上げの販売店様へお持ち込みいただく力、、下記修理センターまで送付願いまず。 


拠点名 

巧 在 地 

電話番号 

ホ LM 資1センター 

干003 -0021 札幌巿白石区躲14~2-7てプソンサービス禍） 

01 1-80 巳-288巨 

ネ娜觸センター 

干390 -1 243ホ公本市神林1己巨3王プソンヴービス(株） 

〇已 0-31 已已 -71 10 

願體センター 

干1目1 -00 12東京都日野市日野347エプソンサービス ㈱ 

0己 0-31 已已 -71 20 

，龍籠センター 

干 689-1 121鳥取市南溯： [2 巨-1エプソン1」ペア ㈱ 

0曰 0-3] 已已-7]40 

綱鼓配ンター 

干81 2-0041 福岡市博多区吉塚8-己 -7 日初光流通センターりレ 3 F エプソンヴービス術} 

〇已 0-31 已已 -71 30 

删鍵センター 

干900 -0027 那覇市山下町已 -21 ミ中縄通関社ビル 2 F エブノンヴービス ㈱ 

日 98-8 己 2-1420 


【受付時副月曜日〜金曜日9:00〜17:30娜日、牌社指定休日を除く） 

本修理について詳しくは、エブソンのホームぺージ http :// www . epson . jp / support / でご確認ください。 

◎上記電話番号をご利巧でさない場合は、下記の電話番号へお問い合わせ < ださい。 

-ホ公本修理センター:日吕目 3-8 目- 7 S 60 -東京修理センター: 042-584-8070 
-鳥取 f 廈理センター:08百 7-77-2202 -福岡 f 鲁理センター:092 -622-8922 

•引取修理サービス（ドア to ドアサービス)に関するお問い合わせ先 

*- 部が象が機種がござし、ます。詳しくは下記のエプソンのホームぺージでご確認くだ孔、 

引取修 S サービス(ドア to ドアサービス)とはお客職のこ希望团こ、ご指定の場所へ、指^#が修理品をお弓限りにお伺いし、 
f 廣了猶解±からご自宅へお届けする有償ヴービスです。*栖包は業者が行います。 


引取修理ヴービス(ド乃〇ドァヴービス)受付電話0日0-31 55-71 己〇【受付時間】 月〜金曜曰9:00〜17:30朋日、薛社指定休日を除く） 


©上記電話番号をご利用できない場合は、02目 3-86 -目9目已へお問い合わせください。 

* 平日の]ァ3日〜20:0日(興社指定休日含む)および、±日、祝日の日:日〇〜1な日0の電話受付は日2目3ぶ巨-白9目己 (36 已日受付可)にて日通航空で 
が子いたします。 

本引取修里ヴービス(ドア to ドアヴービス)について詳しくは、エブソンのホームページ http :// www . epson . j 日/ support / でご確認ください。 

* 年末年始り2/3日〜1/3)の受付は±日、祝日と同樹こなります。 


•エプソンインフオメーシヨンセンター 


製品に関するご質邸ご相談に電話であ售えします。 


1050 -3155-8088 【受付時副月〜金曜日な〇〇〜12:日0/13:〇〇〜17:3日（祝日、興社指定休日を除く） 


◎上記電話番号をご利巧でをない場合は、042-己8己-8已81へお問い合わせください。 


M 萬入ガイドインフオメーシヨン 


製品の購入をお考えになっているちの専用窓□です。製品の機能や仕様など、お気軽にお電話ください。 


1050 -31 曰 5-8 10 日 【受付時間]月〜金曜曰9:00〜17:30 (祝曰、脾社指定休曰を除く） 


◎上記電話番号をご利用できない場合は、 042-585-8444 へお問い合わせください。 


上言己日己。で始まる電話番号は KDDI 株式会社の電話サービス KDDI 光ダイレクトを利用してし、ます。 

上記電話番号をこ利用いただけなし嗎合は、携帯電話または NTT の固定電話回線)からおかけいただくか、备◎印の電話番号に 
おかけくださいまずようお願しルすこしまず。_ 


>シヨールー厶 * 詳細はホ_ムぺ_ジでもご購忍し、ただけます。 http :// www . epson . jp / showroom / 

ェプソンスクェア新宿 干1 60-8324 東京都新宿区西新宿 6-24- 1西新宿王井ビル1 F 

【開館時副月曜日〜金曜日9:3日〜1 7:30( 祝日、脾社指定休日を除く） 

> Mi |€ p 50 N 

ェプソン製品をご愛巧のちも、お持ちでない方も、ェブソソこ興味をお持ちのちへの会員制情報提供ヴービスです。お客様にピッタリの 
おずすめ W 斤肩報をお届けしたり、プリンターをもっと楽しくお使し、いただくお手伝し馆します。製品購入後のユーザー登録もカンタンです。 
さあ、今ずくアクセスしてを員醫1しよう。 

、カンタンな質問に答えて 


インターネットでアクセス！ 


http :// myepson . Jp / 


巧貝立録〇 


•消耗品のご購入 

お近くのエフソン商品取扱店及びエブノンダイレクト(ホームぺージアドレス http :// www . epson . jp / shop / または通話料無料0120 -54 已-101) 
でお買いホめください。 （201 3年2月現在） 


本ぺージに記載の情報は予告無く変更になる場合がござし、ます。あ5かじめご了承くださし、。 
最新の情報はエプソンのホームぺージ ( http :// www . epson . jp /) にてご確認くださし、 
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